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WARUNKI GWARANCI

Betonowych wyrobéw drogowych produkowanych przez PPH POMTECH

POMTECH vudziela gwarancjii co do jakosci sprzedanych Produktéw, Strony wylaczaja
odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi.
POMTECH o$wiadcza, ze wszystkie Produkty wymagajace certyfikacji i znajdujace sie w jego ofercie
handlowej objgte sa stosowanymi normami.
W przypadku odkrycia wad ilociowych lub jakosciowych Produktéw, Kupujacy jest zobowiazany
niezwlocznie zawiadomi¢ POMTECH na pi$mie, nie p6Zniej niz w terminie 48 godzin od dnia wykrycia
wady, pod rygorem utraty roszczen z tytulu gwarancii.
Producent gwarantuje nabywcy jako$¢ i zgodno$¢ parametréw technicznych produktéw z Norma
Europejska.
Uprawnienia z tytulu gwarancji przystuguja z chwila odbioru produktéw, pod warunkiem pelnej i
terminowej zaptaty za odebrane wyroby.
Okres gwarancji wynosi 3 lata od daty nabycia.
Producent uznaje w ramach gwarancji wady ukryte powstale z przyczyn tkwiacych w produkcje:
— wady konstrukcyjne,
— wady wykonania,
— wady wynikajace z uzycia surowcow niewlasciwej jakosci,
Gwarancja nie s objete wady i uszkodzenia powstale w wyniku:
— niewlasciwego zaprojektowania lub wykonania podbudowy,
— niewlasciwego doboru rodzaju materiatu do warunkdéw eksploatacii,
— niewlasciwego sktadowania lub transportu zakupionych wyrobéw — np. powstale obtluczenia,
zarysowania, zabrudzenia i zanieczyszczenia powstate po zakupie,
— niewladciwego i niezgodnego z zasadami sztuki budowlanej montazu zakupionych wyrobow,
— uzycia do zaggszczenia zabudowanej nawierzchni urzadzenia wibracyjnego bez ostony gumowe;j,
~ zabudowy wyrobéw przed uptywem 14 dni od daty produkcji — dotyczy zageszczenia ulozonej
nawierzchni urzadzeniem wibracyjnym,
— fugowanie zabudowanych krawgznikéw i obrzezy zaprawa cementowo-piaskowa / zalecane jest
uzywanie elastycznej fugi lub braku spoinowania,
— niezgodnego z przeznaczeniem uzytkowania zakupionych wyrobdow,
— wykonania jakichkolwiek =zabiegébw renowacyjnych 1j. usuwanie wykwitéw, impregnacja
nawierzchni bez porozumienia z Producentem.
Gwarancja nie obgjmuje réwniez:
— odchyléw kolorystycznych uwarunkowanych naturalna zmiennoscia odcieni stosowanych kruszyw i
cementu oraz warunkéw dojrzewania , na ktére Producent nie ma wplywu,
— wystepowania wykwitdw, ktére wg. obowiazujacych norm nie maja szkodliwego wplywu na
wlasciwosci uzytkowe wyrobdw 1 nie sa uznane za istotne,
Warunkiem przyjecia reklamacji jest przedstawienie przez Nabywce:
— pisemnego zgloszenia reklamacyjnego zawierajacego dane kontaktowe oraz wskazujace na rodzaj
wady,
— oryginatu lub kserokopii faktury zakupu wyrobéw,
— oryginafu lub kserokopii etykiet zakupionych wyrobow,
W przypadku stwierdzenia wady Kupujacy powinien bezwzglgdnie powstrzymaé sig z- wbudowamem
Produktéw. W przeciwnym wypadku POMTECH nie bedzie ponosit kosztéw demontazu wbudowanvch
Produktéw oraz odpowiedzialnodci z tytutu gwarancji.
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12. Producent w terminie 14 dni od przyjecia zgtoszenia dokona ogledzin Produktu w migjscu wskazanym
przez Kupujacego, celem zbadania zasadnosci reklamacji.

13. W uzasadnionych przypadkach POMTECH ma prawo odméwi¢ realizacji zobowiazan gwarancyjnych w
szczegolnosci gdy Kupujacy wiedziat o wadzie w chwili sprzedazy lub odbioru Produktu lub gdy wada
nie jest istotna i nie obniza wartosci 1 uzytecznosci Produktu.
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